Agendamento realizado com sucesso, segue os dados agendados. 


De acordo com a planilha o atendimento seria presencial sem necessariamente precisar de um agendamento. 

Não foi possível realizar o agendamento pois não havia vagas disponíveis no momento, recomendado manter contato. 

SEGURO DESEMPREGO ENTRADA 

ACEITO O SERVIÇO: Usuário(a) deseja realizar o agendamento de Entrada do seguro desemprego. O serviço digital foi aceito pelo usuário (a) e o 
mesmo vai retornar contato caso tenha dúvidas. 

PASSO A PASSO: Usuário(a) deseja realizar o agendamento de Entrada do seguro desemprego. O serviço digital foi aceito e foi feito o 
atendimento com o usuário passo por passo. 

PREFERE O ATENDIMENTO PRESENCIAL: Usuário(a) deseja realizar o agendamento de Entrada do seguro desemprego. Foi ofertado o serviço 
digital mas o mesmo desejou o atendimento presencial. 

DIFICULDADE DE NAVEGABILIDADE: Usuário(a) deseja realizar o agendamento de Entrada do seguro desemprego. Foi ofertado o serviço digital 
mas o mesmo tem dificuldade de navegabilidade. 

SEM ACESSO A INTERNET: Usuário(a) deseja realizar o agendamento de Entrada do seguro desemprego. Foi ofertado o serviço digital mas o 
mesmo não tem acesso a internet. 

ATA JUDICIAL Usuário(a) deseja realizar o agendamento de Entrada do seguro desemprego por ata judicial. Como seria por ata judicial não é 
permitido pelo serviço digital. 

DOMÉSTICO: Usuário(a) deseja realizar o agendamento de Entrada do seguro desemprego. Não seria aceito pelo serviço digital pois é um 
atendimento de doméstico, seria somente agendado para comparecer pelo posto. 

ANÁLISE DE SEGURO: Usuário(a) deseja informações sobre a situação do recurso do seguro desemprego, informado que o recurso se encontra em 
análise. 

RECURSO DEFERIDO: Usuário(a) deseja informações sobre a situação do recurso do seguro desemprego, informado que o recurso foi aceito e foi 
informado as informações referente as parcelas. 

RECURSO INDEFERIDO: Usuário(a) deseja informações sobre a situação do recurso do seguro desemprego, informado que o recurso foi indeferido 
e foi passado as informações referentes ao indeferimento e o procedimento refente a Reanálise. 


CARTEIRA DE TRABALHO 


ACEITO O SERVIÇO: Usuário(a) deseja realizar o agendamento de CTPS. O serviço digital foi aceito pelo usuário (a) e o mesmo vai retornar contato 
caso tenha dúvidas. 

PASSO A PASSO: Usuário(a) deseja realizar o agendamento de Entrada do seguro desemprego. Foi aceito o serviço e foi feito o atendimento com o 
usuário passo por passo. 

PREFERE O ATENDIMENTO PRESENCIAL: Usuário(a) deseja realizar o agendamento de CTPS. Foi ofertado o serviço digital mas o mesmo desejou o 
atendimento presencial. 

CTPS NÃO É FEITA NA REGIÃO: Usuário(a) deseja realizar o agendamento de CTPS. A CTPS Física não seria mas emitida na região então foi 
orientado realizar o atendimento pela CTPS Digital. 

EMPREGADOR WEB 

ALTERAÇÃO DE E-MAIL: Usuário (a) deseja realizar a alteração de e-mail, após as confirmações foi feita a troca de e-mail com sucesso para 
solicitação de uma nova senha. 

LOGIN / E-MAIL: Usuário (a) deseja o usuário e o login da empresa. Após as confirmações foi informado o usuário e o login. 

REVOGAÇÃO DE PROCURAÇÃO: Usuário (a) deseja revogação de procuração, a procuração foi revogada por se encontra inativa. 

EXCLUSÃO DE CADASTRO: Usuário (a) deseja realizar a exclusão de cadastro de uma empresa para atualizações cadastrais. Exclusão feita para 
solicitação de novo cadastro. 


NÃO HOUVE CONFIRMAÇÃO DE DADOS: Usuário (a) deseja informações ou alterações sobre o cadastro da empresa, não houve confirmações de 
dados, recomendado retornar contato com as informações corretas. 



